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	CURSO ACADÉMICO
	


Esta encuesta tiene por objeto valorar el grado de satisfacción del personal de nueva incorporación sobre la información suministrada por el Centro.

Responda a las siguientes preguntas, marcando con una X  la valoración, teniendo en cuenta que cada número significa:

	VALORACION

	1   MUY MAL
	2    MAL
	3   ACEPTABLE
	4     BIEN
	5     MUY BIEN


	PREGUNTAS
	VALORACION

	1
	¿Cómo le ha parecido en general el proceso de acogida? 
	1
	2
	3
	4
	5

	2
	¿Cómo le ha parecido la atención recibida del equipo directivo?
	1
	2
	3
	4
	5

	3
	¿Cómo le ha parecido la documentación que ha recibido?
	1
	2
	3
	4
	5

	4
	¿Cómo considera la información referente al sistema de gestión?
	1
	2
	3
	4
	5


	LO QUE PODEMOS MEJORAR:

	


	LO QUE LE PARECIÓ BIEN:

	


	VALORACIÓN DE LA ENCUESTA: (A rellenar por el Centro)

	Suma de puntos
	                     /  4 
	Puntación media
	


	Destino del documento
	Entregar a la Coordinadora de Calidad



[image: image3.jpg]


[image: image4.jpg]'UNE-EN 10 9001



