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	CURSO 
	


	1. INFORMACIÓN DE ENTRADA PARA LA REVISIÓN

	1.1. RESULTADOS DE LAS AUDITORÍAS

	


	1.2. RETROALIMENTACIÓN DEL CLIENTE (Medición de la satisfacción del cliente)

	


	1.3. DESEMPEÑO DE LOS PROCESOS Y CONFORMIDAD DEL PRODUCTO

(Análisis de resultados de la Tabla de indicadores)

	


	1.4. ESTADO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS. (‘No conformidades’)

	


	1.5. ACCIONES DE SEGUIMIENTO DE REVISIONES POR LA DIRECCIÓN PREVIAS

	


	1.6. CAMBIOS QUE PODRÍAN AFECTAR AL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD (Sugerencias, Quejas, Reclamaciones)

	


	1.7. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

	


	2. RESULTADOS DE LA REVISIÓN


	2.1. DECISIONES Y ACCIONES RELACIONADAS CON LA MEJORA DE LA EFICACIA DEL S.G.C. Y SUS PROCESOS

	


	2.2. DECISIONES Y ACCIONES RELACIONADAS CON LA MEJORA DEL PRODUCTO EN RELACIÓN CON LOS REQUISITOS DEL CLIENTE

	


	2.3. DECISIONES Y ACCIONES RELACIONADAS CON LAS NECESIDADES DE RECURSOS

	


Fdo. __________________________________ 

	Destino del documento
	Archivar en Dirección
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