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Aparte de las funciones que les confiere la ley a los cargos unipersonales de gobierno, el sistema de gestión de la calidad (SGC) añade al equipo directivo y a los órganos unipersonales de gobierno las siguientes:

- Equipo Directivo

· Velar por el buen funcionamiento del SGC.

· Estudiar y presentar a la comunidad educativa propuestas que faciliten y fomenten la participación de la organización en el SGC y su mejora continua.

· Colaborar en el control y seguimiento de las actividades y procesos del SGC, así como colaborar con las entidades externas en lo relativo a evaluación y gestión del sistema.

· Informar del funcionamiento del SGC y de cualquier necesidad de mejora.

· Colaborar con el/la Coordinador/a de Calidad en el establecimiento, implantación y mantenimiento de los procesos necesarios para el SGC.

- Director/a

· Nombrar al/a la Coordinador/a de Calidad.
· Llevar el control y seguimiento de los procesos de Comprensión del contexto de la organización (PR4101), Comprensión de las partes interesadas (PR4201), Determinación del alcance del sistema (PR4301), Sistema de gestión de la calidad y sus procesos (PR4401), Política (PR5201), Roles, responsabilidades y autoridades (PR5301), Acciones para abordar riesgos y oportunidades (PR6101), Elaboración y revisión del plan de centro (PR6201), Comunicación (PR7401), Oferta educativa (PR8201), Protección de datos (PR8509), Análisis de datos (PR9103), Revisión del sistema (PR9301) y Planificación y gestión de la mejora (PR1031).
· Asegurarse de que las responsabilidades y autoridades están definidas y son comunicadas dentro de la organización.

· Planificar los intervalos de revisión y evaluación del sistema, así como su mejora y la necesidad de cambios.

· Mantener los registros de las revisiones de la Dirección.

· Establecer y mantener las políticas y los objetivos de calidad en cuanto a su globalidad e intenciones dentro de la organización, así como su identificación, desarrollo y revisión.

· Asegurarse de que el SGC está perfectamente definido, implementado y mantenido para alcanzar los objetivos con eficacia y eficiencia, y que su enfoque esté dirigido hacia los requisitos de los usuarios en toda la organización.

· Fomentar y coordinar la participación de los distintos miembros de la organización, gestionando y proporcionando los medios precisos, así como la formación en lo relativo a la calidad.

· Mantener los registros y responsabilidades asignadas en el SGC.

- Vicedirector/a

· Llevar el control y seguimiento de los procesos de Formación (PR7201) y Formación en centros de trabajo (PR8506).

· Promover e impulsar las relaciones del centro con el exterior en lo relativo a la calidad.

· Mantener los registros y responsabilidades asignadas en el SGC.

- Jefe/a de Estudios

· Llevar el control y seguimiento de los procesos de Homogeneización de criterios y calibración (PR7104), Planificación docente del curso escolar (PR8101), Acogida del alumnado (PR8501), Programación (PR8502), Actividades de aula (PR8503) y Evaluación (PR8504).
· Mantener los registros y responsabilidades asignadas en el SGC.

- Secretario/a

· Llevar el control y seguimiento de los procesos de Asignación de recursos (PR7101), Mantenimiento (PR7102), Matriculación (PR8202), Compras y proveedores (PR8401) y Entrega de titulaciones y calificaciones (PR8508).

· Gestionar los recursos necesarios en cuanto a infraestructura que determinen, proporcionen y mantengan la conformidad del producto dentro del SGC.

· Mantener los registros y responsabilidades asignadas en el SGC.

- Coordinador/a de Calidad
· Llevar el control y seguimiento de los procesos de Acogida del personal (PR7501), Control de la información documentada (PR7701), Medición de la satisfacción del usuario (PR9101), Sugerencias, quejas y reclamaciones (PR9201), Auditoría interna (PR9401) y No conformidad y acción correctiva (PR1011).
· Mantener los registros y responsabilidades asignadas en el SGC.

- Orientador/a
· Llevar el control y seguimiento del proceso de Orientación y tutoría (PR8505). 

· Mantener los registros y responsabilidades asignadas en el SGC.

- Jefe/a del DACE
· Llevar el control y seguimiento del proceso de Actividades complementarias y extraescolares (PR8507). 

· Mantener los registros y responsabilidades asignadas en el SGC.
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