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MC. MANUAL DE CALIDAD

	CÓDIGO
	PROCEDIMIENTO
	REV.
	F. APROBACIÓN

	MC
	Manual de calidad
	2
	01/09/2016


4. GESTIÓN DE CALIDAD

	CÓDIGO
	PROCEDIMIENTO
	REV.
	F. APROBACIÓN

	PR4101
	Identificación, desarrollo y revisión de los procesos
	0
	22/03/2010

	PR4201
	Elaboración del manual de calidad y los procedimientos
	0
	22/03/2010

	PR4202
	Control de los documentos
	0
	23/02/2010

	PR4203
	Control de los registros
	0
	18/02/2010


5. RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCIÓN
	CÓDIGO
	PROCEDIMIENTO
	REV.
	F. APROBACIÓN

	PR5301
	Políticas de calidad
	1
	20/06/2013

	PR5403
	Elaboración del Plan de Centro
	4
	20/06/2013

	PR5501
	Estructura organizativa y comunicación interna.
	1
	20/06/2013

	PR5601
	Revisión del sistema de la calidad
	1
	20/06/2013


6. GESTIÓN DE RECURSOS
	CÓDIGO
	PROCEDIMIENTO
	REV.
	F. APROBACIÓN

	PR6101
	Asignación de recursos
	1
	29/09/2011

	PR6201
	Formación
	1
	29/09/2011

	PR6202
	Acogida del personal
	1
	20/10/2011

	PR6301
	Mantenimiento
	1
	23/06/2014


7. REALIZACIÓN DEL PRODUCTO
	CÓDIGO
	PROCEDIMIENTO
	REV.
	F. APROBACIÓN

	PR7101
	Planificación docente del curso escolar
	0
	11/05/2010

	PR7201
	Determinación, revisión y comunicación de la oferta educativa
	0
	15/05/2010

	PR7202
	Matriculación
	0
	30/03/2010

	PR7401
	Compras y Proveedores
	2
	30/06/2015

	PR7501
	SP750101
	Acogida
	3
	23/06/2014

	
	SP750102
	Programación
	1
	23/06/2014

	
	SP750103
	Actividades en el aula
	3
	23/06/2014

	
	SP750104
	Evaluación
	3
	13/06/2014

	
	SP750105
	Orientación y tutoría
	3
	23/06/2014

	
	SP750106
	Formación en centros de trabajo
	3
	23/06/2014

	PR7503
	Entrega de calificaciones y titulaciones
	0
	26/05/2010

	PR7601
	Homogeneización de criterios y calibración
	1
	29/11/2011


8. MEDICIÓN, ANÁLISIS Y MEJORA
	CÓDIGO
	PROCEDIMIENTO
	REV.
	F. APROBACIÓN

	PR8201
	Medición de la satisfacción del cliente
	1
	29/11/2011

	PR8202
	Sugerencias, quejas y reclamaciones de clientes 
	0
	02/10/2010

	PR8203
	Auditorías internas
	0
	08/03/2011

	PR8301
	Gestión de no conformidades y Acciones correctivas
	0
	07/10/2010

	PR8401
	Análisis de datos
	0
	10/11/2010

	PR8501
	Planificación y gestión de la mejora
	1
	30/06/2011

	PR8503
	Acciones preventivas
	0
	09/10/2010
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